
Das neue Avaya one‑X® 9670G Deskphone 

wendet sich an den Intensivnutzer: Jemand, 

der ständig am Telefon ist, oft mehrere An- 

rufe gleichzeitig bearbeitet und häufig unter- 

wegs ist. Der aktuelle Neuzugang zur Avaya  

one‑X®-Reihe, das Avaya 9670G Deskphone,  

bietet leistungsstarke und einheitliche Kom- 

munikationsmethoden mit zahlreichen Funk-

tionen über verschiedene Endbenutzergeräte 

hinweg und ist dabei kinderleicht und intui-

tiv zu bedienen.

Vorbildliche und anwenderfreundliche Be-

nutzeroberfläche. Das Avaya 9670G Touch-

screen Deskphone erfreut die Augen. Der 

große und übersichtliche Hauptbildschirm 

ist die symbolbasierte Kommandozentrale 

des Telefons. Hier kann der Benutzer ganz 

einfach die Nummer eines Kontakts wählen, 

eine Applikation starten oder auf wichtige 

Informationen zugreifen – Avaya hat sogar 

an eine virtuelle QWERTY-Tastatur zur benut- 

zerfreundlichen Eingabe und Bearbeitung 

von Text gedacht. Durch die gut sichtbaren 

Symbole auf dem Hauptbildschirm entfällt 

die Notwendigkeit für zusätzliche Tasten, 

das Ergebnis ist eine Benutzeroberfläche, 

die informativ und visuell ansprechend ist.

Das Audioerlebnis des 9670G Deskphone  

ist ebenso beeindruckend. Der Breitbandbe-

reich (50-7000 Hz) sorgt für satte, natürlich 

klingende Niederfrequenztöne und kristall-

klare Hochfrequenztöne – damit gehören 

Verwechslungen der Vergangenheit an, und  

Sie können in der Telefonkonferenz endlich 

alle Stimmen einwandfrei erkennen. 

Mit seinem Design maximiert das 9670G 

Deskphone den Audiogenuss – der Klang 

ist brillant, ob beim Hörer, Headset oder im 

Freisprechbetrieb.

Spracherkennung: Das Avaya 9670G 

Deskphone bietet sprecherunabhängige 

Spracherkennung – Sie müssen der Software 

also nichts beibringen. Bis zu 250 Kontakte 

können Sie nur durch Sprechen des Namens 

anrufen. 

Applikationen, die immer eingeschaltet und 

ins Telefon integriert sind. Das Avaya 9670G 

Deskphone ist, in Anlehnung an IP Telefone,  

stets „eingeschaltet“, so dass die Applikatio-

nen ohne Verzögerung per Tastendruck auf-

gerufen werden können. Über bis zu acht 

Kurzwahlsymbole ermöglicht der Bildschirm 

direkten Zugriff auf integrierte „serverlose“ 

Avaya Applikationen (Sprachwahl, Wetter, 

Weltuhr, Rechner), Kundenanwendungen 

oder Anwendungen Dritter sowie Favoriten. 

Das Ergebnis ist ein Startbildschirm, der  

hochfunktionell und intuitiv ist und daher  

wenig Schulung erfordert, um Anrufe zu  

tätigen oder weiterzuleiten, Telefonkonfe-
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Neue Funktionen des 

Avaya 9670G: 

•	 Großer, gut sichtbarer Touchscreen für 
einfachen Zugriff per Tastendruck auf 
Kontakte, Applikationen und Informationen 
in Echtzeit (z. B. Wetter),

•	 Integrierte „serverlose“ Applikationen sind 
schneller im Zugriff und erfordern keinen 	
IT-Support. 

•	 Integrierte Unterstützung für Gigabit Ethernet 
und Bluetooth.

9670G – Startbildschirm

9670G – virtuelle QWERTY-Tastatur



renzen einzurichten, Kontakte zu verwalten, 

Applikationen zu starten, auf das Anrufproto-

koll zuzugreifen und diverse andere essen-

zielle Aufgaben durchzuführen. 

Gigabit Ethernet und Bluetooth: Integriert 

und betriebsbereit. Das Avaya 9670G 

Deskphone wird komplett mit Gigabit Ether-

net und Bluetooth geliefert. Dies erübrigt 

eventuelle Nachrüstungen und vereinfacht 

IT-Support. Das 9670G Deskphone kann all 

dies bieten und ist dennoch gleichzeitig ein 

umweltfreundliches PoE-Klasse-2-Gerät. 

Verbindung von Tischtelefon und Mobilgerät. 

Die Avaya one‑X®-Serie bietet eine gemein-

same Benutzeroberfläche für alle Geräte 

- Tischtelefon, Mobiltelefon, Computer und 

PDA. Mit dem Avaya 9670G Deskphone 

können Sie einen Anruf problemlos vom 

Tischtelefon zum Mobiltelefon und zurück 

leiten - während der Anruf aktiv ist. Auf die- 

se Weise müssen Sie niemanden umständ-

lich auf dem jeweils gewünschten Gerät 

zurückrufen.

All dies – und geringere Betriebskosten! Das  

Avaya 9670G Deskphone ist zur mühelosen  

Erweiterung und für minimale IT-Supportan-

forderungen konzipiert. Die upgradefähige 

Firmware bietet neue Funktionen mit jedem  

neuen Release, während USB- und Adapter-

schnittstellen die Erweiterung um zukünftig 

erhältliche Applikationen erleichtern. 

Durch die PoE-Klasse-2-Stromversorgung 

entfällt die Notwendigkeit einer externen 

Stromquelle – Die Betriebskosten jedes 

Telefons betragen halb so viel wie die eines 

vergleichbaren PoE-Klasse-3-Geräts (im 

Vergleich zu PoE Klasse 2).

Technische Daten

•	 Firmware: S2.0 für Avaya 9670G; 

upgradefähig

•	 Stromversorgungsklasse: PoE Klasse 2

•	 Display: 13 x 9,75 cm, VGA; 640 x 480 

Pixel

•	 Voice-Codecs: G.722 G.711, G.729A/B, 

G.726A

•	 Kommunikationsprotokoll: H.323

•	 Adapteranschlüsse: 1

•	 USB-Anschlüsse: 1

•	 Gigabit Ethernet: Integriert

•	 Bluetooth: Integriert

•	 Headsetschnittstelle: Breitband

•	 QoS-Support: 802.1 p/Q DiffServ 

Voraussetzungen

•	 Avaya Communication Manager 3.1 oder 

höher.

•	 Lokale oder zentrale Stromquelle – Über 

einen 802.3af PoE-Switch oder lokale 

Stromversorgung.

Weitere Infos

Weitere Informationen darüber, wie Avaya 

IP Telefonielösungen Ihre Geschäftsabläufe 

unterstützen kann, erhalten Sie bei Ihrem 

Avaya Vertriebsmitarbeiter oder autorisierten 

BusinessPartner. Oder besuchen Sie  

uns unter www.avaya.de und klicken Sie 

auf IP Telephonie.

9670G – intuitive Oberfläche
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Über Avaya

Avaya ist einer der weltweit führenden Anbieter von Kommunikationsanwendungen 
für Unternehmen. Das Unternehmen bietet führenden Firmen und Organisationen 
weltweit Services rund um Unified Communications und Contact Center sowie 
weitere verwandte Dienste sowohl direkt als auch über Partner an. Unternehmen 
aller Größen verlassen sich auf Avayas moderne Kommunikationssysteme, um ihre 
Effizienz, Zusammenarbeit, Kundendienstleistungen und Wettbewerbsfähigkeit zu 
optimieren. Weitere Informationen finden Sie auf www.avaya.de.
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